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Аннотация. В условиях кризисной экономики все больше внимания уделяется повышению устойчивости органи-
зации. Устойчивость — это комплексное понятие, оно включает в себя несколько видов, которые должны рассматри-
ваться не обособленно, а как дополнение друг к другу. При этом когда речь идет об устойчивости деятельности пред-
приятия, то основой устойчивости являются внутренние факторы, которые будут для организации преимуществами 
по отношению к внешним факторам, которые выступают в роли угроз. Это верно как для представителей крупного, 
так и малого бизнеса. Однако для малого бизнеса с его более гибкой структурой и низким уровнем формализации 
большое количество слабых сторон может выступать как преимущество, которое с успехом позволяет малой орга-
низации не только сохранять свою устойчивость к угрозам со стороны внешних факторов, но и иметь устойчивое 
развитие.
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Abstract. Economic sustainability of any organization, including small organizations of investment and construction 
sector, has a complex and ambiguous concept. Sustainable development of organization is a continuous process of 
permanent dynamic changes in which there is a close consistency between such integral elements as: efficient use of 
resources, scientific and technical development of organization, implementation of various innovations in production 
process, improving of staff competence, and institutional changes. They all are aimed at optimization of existing and future 
potential of organization, satisfaction of needs and achievement of set strategic objectives. Under conditions of instability 
of market economy, the achievement of effective sustainable development of enterprise and its integration into the existing 
organization management becomes one of the most important tasks. The article offers to perform a comparative analysis 
within the framework of projections, with the purpose of identifying of “threats” by external factors and “advantages” by 
internal factors. This will help to identify the most serious “threats” as well as the most powerful “advantages” for further 
development of strategy for improving of sustainability of small enterprises of the investment and construction industry. 
It is also assumed that there is a possibility of use of small business advantages with the aim of reducing of negative 
effect of “threats” by external factors by way of targeting of these advantages. Analysis of “threats” by external factors 
and “advantages” by internal factors demonstrated that each aggregate of “threats” can be opposed to the aggregate of 
“advantages” within the corresponding projection. If the growth of small enterprise characteristics is smooth enough it can 
be said of sustainable development of this enterprise.
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Инвестиционно-строительный комплекс (ИСК) 
представляет собой один из самых важных и вос-
требованных секторов экономики страны. Он за-
действован в решении таких стратегически важных 
задач, как обновление производственных фондов 
на основе наиболее современной технической ос-
нове, динамическое развитие и совершенствование 
социальной сферы, модернизация и техническое 
перевооружение производства различных матери-
альных благ [1]. В строительной сфере решаются 
такие жизненно важные задачи, как структурная 
перестройка материально-технической базы, так 
и развитие непроизводственной сферы. От уровня 
эффективности и результативности функциониро-
вания ИСК во многом зависят как темпы выхода 
российской экономики из кризисной ситуации, так 
и конкурентоспособность других отраслей, так как 
строительство имеет тесную взаимосвязь практиче-
ски со всеми отраслями экономики страны [2]. 

Экономическая устойчивость любой органи-
зации, в т.ч. и малой организации ИСК, это поня-
тие сложное и неоднозначное. Однако доподлинно 
установлено, что она имеет тесную взаимосвязь с 
такими понятиями, как управленческие и экономи-
ческие решения, равновесное состояние организа-
ции, экономическое равновесие и стабильность при 
наличии возмущений внешней и внутренней среды, 
обеспечение высокого уровня рентабельности и 
других [3, 4].

Устойчивое развитие организации представ-
ляет собой непрерывный процесс постоянных ди-
намических изменений, при котором присутствует 
тесная согласованность между собой таких неотъ-
емлемых элементов, как эффективное использова-
ние ресурсов, научно-техническое развитие органи-
зации, внедрение различных инноваций в процесс 
производства, совершенствование квалификации 
персонала и институциональные изменения. Все 
они направлены на оптимизацию существующего и 
будущего потенциала организации, удовлетворение 
потребностей, а также достижение поставленных 
стратегических целей. В условиях наличия неста-
бильной рыночной экономики одной из важнейших 
задач становится достижение эффективного устой-
чивого развития предприятия и его интеграция в су-
ществующий менеджмент организации [5, 6].

Основные угрозы и преимущества малого биз-
неса инвестиционно-строительной сферы (ИСС) 
в рамках десяти проекций, влияющие на устойчи-
вость, представлены на рисунке.

Как видно на рисунке 1, каждой из десяти про-
екций, отражающей устойчивость деятельности 
малого предприятия ИСК, сопоставлены внешние 
и внутренние факторы. Внешние факторы устой-
чивости могут быть представлены чаще всего как 
угрозы со стороны внешней среды по отношению к 
рассматриваемому малому предприятию. Внутрен-
ние же факторы, несмотря на кажущуюся проблем-

ность, представляют собой преимущества, которые 
можно использовать для рассматриваемой органи-
зации. Предлагается провести сопоставительный 
анализ в рамках проекций с целью выделения угроз 
со стороны внешних факторов и преимуществ со 
стороны внутренних факторов. Это позволит вы-
явить наиболее серьезные угрозы, а также наиболее 
сильные преимущества для дальнейшей разработки 
стратегии повышения устойчивости малых пред-
приятий инвестиционно-строительной отрасли 
(ИСО) [7, 8]. Также предполагается, что существует 
возможность использования совокупности преиму-
ществ, которыми обладает малый бизнес, с целью 
снижения негативного воздействия угроз со сторо-
ны внешних факторов путем направленного воздей-
ствия на эти преимущества.

Перечислим предполагаемые угрозы со сторо-
ны внешних факторов в рамках проекции капита-
лизация строительных ресурсов:

• так как организации, относящиеся к малому 
бизнесу, имеют относительно минимальный раз-
мер капитализируемых активов, то в связи с низким 
объемом их критической массы имеется повышен-
ный уровень риска недостаточности факторов ка-
питализации и приращения стоимости [9];

• из-за низкого уровня аналитики и недостаточ-
ной информативности в целом по малому бизнесу 
существует риск принятия ошибочных управленче-
ских решений, которые порой могут оказаться фа-
тальными для той малой организации, в отношении 
которой они принимаются [9];

• существуют существенные ограничения для 
возможных направлений, которыми можно вос-
пользоваться с целью ускорения и повышения эф-
фективности капитализации строительных ресур-
сов для представителей малого бизнеса;

• для малых организаций, учитывая их осо-
бенности, характерно наличие низкобюджетных 
разовых проектов, оформленных порой с помощью 
неформализованных отношений, что создает су-
щественные трудности при финансировании таких 
проектов, а также осложняет возможную капитали-
зацию строительных ресурсов [10].

Перечислим предполагаемые преимущества 
со стороны возможности активизации внутренних 
факторов в рамках проекции капитализация стро-
ительных ресурсов:

• в организациях малого бизнеса ИСС обора-
чиваемость строительных ресурсов быстрее, что 
может положительным образом влиять на скорость 
адаптируемости механизмов капитализации к но-
вым вызовам со стороны внешних факторов;

• учитывая тот факт, что по объемам и коли-
чественным показателям капитализация строи-
тельных ресурсов в малых организациях неболь-
шая, существует возможность более эффективной 
управляемости этими ресурсами и ускоренного об-
наружения узких мест [9, 10];
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• наличие большого количества неформализо-
ванных связей в отношениях с другими участни-
ками ИСК позволяет снизить административные и 
другие виды барьеров, и, как следствие, уменьшить 
временные рамки.

Предполагаемые угрозы со стороны внешних 
факторов в рамках проекции реализация прав соб-
ственности (земля) таковы:

• в связи с тем, что большинство земель нахо-
дится не в собственности, а на правах краткосроч-
ной или долгосрочной аренды, существует высокая 
вероятность изменения условий взаимоотношений 
с арендодателем в сторону ухудшения;

• в случае владением земельными ресурсами 
на правах собственности, что является достаточно 
редким явлением для малого бизнеса по причине 
отсутствия достаточного количества материальных 
ресурсов, присутствует риск потери этих прав по 
причине крайне низкой степени устойчивости ор-
ганизации;

• существует большое количество проблем, 
связанных с ограничениями, с которыми сталкива-
ется владелец малой организации при оформлении 
прав собственности на землю или договоров на кра-
тковременную или долговременную аренду земель-
ных ресурсов по причине частичной неопределен-
ности и порой недостаточного опыта руководителя 
в вопросах, касающихся земельных ресурсов [11].

Предполагаемые преимущества со стороны 
возможности активизации внутренних факторов в 
рамках проекции реализация прав собственности 
(земля) таковы:

• поскольку большинство земельных ресурсов 
находится во временном пользовании (на правах 
долгосрочной или краткосрочной аренды), мини-
мизированы риски, связанные с возможной потерей 
прав собственности на эти активы, убытками содер-
жания данных активов;

• малый бизнес обладает свойствами гибкости 
и мобильности, что располагает к наличию времен-
ных земельных ресурсов и возможности при необ-
ходимости оперативного его перемещения;

• в любой момент существует возможность вы-
бора арендодателя с целью минимизации затрат, 
связанных с реализацией прав собственности, а так-
же при необходимости оперативной его смены при 
ухудшении условий договора.

Предполагаемые угрозы со стороны внешних 
факторов в рамках проекции способы финансиро-
вания строительства таковы:

• государство предоставляет различные льго-
ты, субсидии и другие способы поддержки, однако 
это не решает основную проблему всех организа-
ций в ИСС, связанную с поиском надежных инве-
сторов для реализации проектов [12];

• из-за наличия большого количество неформа-
лизованных отношений существует высокая риско-
вая составляющая нарушений графиков и условий 

финансирования, что может иметь необратимые 
последствия для устойчивости малой организации;

• действующее законодательство регламен-
тирует долю участия малого бизнеса в госзаказах, 
однако не все организации имеют равные права и 
возможности для этого, так как существует высо-
кий уровень коррупции и низкий уровень информа-
ционной поддержки [9, 12];

• при поиске источников финансирования 
строительной деятельности малая организация на-
ходится в сложной ситуации ограничения по видам 
источников финансирования по причине своих осо-
бенностей.

Предполагаемые преимущества со стороны 
возможности активизации внутренних факторов в 
рамках проекции способы финансирования строи-
тельства таковы:

• основными источниками финансирования 
строительства в малом бизнесе являются семейные 
или складочные капиталы, которые являются до-
статочно надежными по причине личной заинтере-
сованности инвесторов;

• возможность участия в госзаказах, которая 
регламентирована государством, позволяет малому 
бизнесу получить доступ к одному из самых надеж-
ных источников финансирования, а именно — госу-
дарственным финансовым ресурсам [13];

• высокая мобильность малого бизнеса откры-
вает широкие возможности для поиска различных 
инвесторов, включая различные льготные банков-
ские ссуды, с целью реализации стратегических 
планов в занимаемой им нише [13];

• в виду преобладания быстрореализуемых 
проектов у малой организации есть возможность 
быстрого возврата вложенных средств с целью 
дальнейшего развития и использования их в даль-
нейших проектах, что, в свою очередь, повышает 
эффективность этих источников финансирования.

Предполагаемые угрозы со стороны внешних 
факторов в рамках проекции способы материаль-
но-технического обеспечения таковы:

• наиболее распространенным в малом бизнесе 
способом материально-технического обеспечения 
является снабжение на основе краткосрочных до-
говорных отношений, что является наименее на-
дежным, так как существует постоянная необходи-
мость в поиске новых партнеров;

• из-за преобладания в малом бизнесе нефор-
мализованных отношений существует высокая 
степень риска и неопределенности во взаимоот-
ношении с другими участниками инвестиционно-
строительного процесса [14];

• краткосрочные договорные отношения на 
материально-техническое обеспечение деятельно-
сти малой организации не способствуют снижению 
себестоимости материалов, оборудования, а также 
конечной продукции, производимой этим предпри-
ятием, так как подобные договоры не предусматри-



Д.Н. Силка, М.А. Иванова

576

В
ес

тн
и

к 
М

ГС
У 

Т
ом

 1
2 

В
ы

пу
ск

 5
 (

10
4)

вают существенных льгот и скидок при приобрете-
нии необходимых ресурсов или оборудования;

• из-за отсутствия собственной службы, обе-
спечивающей материально-техническое снабжение 
в малой организации, функционирующей в ИСС, 
существует большая вероятность сбоя в поставках, 
неэффективного использования ресурсов, что су-
щественно влияет на устойчивость такой организа-
ции [15].

Предполагаемые преимущества со стороны 
возможности активизации внутренних факторов в 
рамках проекции способы материально-техниче-
ского обеспечения таковы:

• из-за особенностей малого бизнеса, к кото-
рым, в частности, следует отнести небольшие обо-
роты и объемы производства, в организации, отно-
сящейся к малому бизнесу, существует достаточно 
прозрачная система материально-технического 
снабжения, позволяющая проводить оперативный 
мониторинг;

• высокий уровень контролируемости персона-
ла всей организации существенно снижает уровень 
потерь, связанных с недобросовестным отношени-
ем сотрудников к своим должностным обязанно-
стям, предоставляемым ресурсам и оборудованию, 
что говорит о высоком уровне логистики движения 
материально-технических ресурсов в такой органи-
зации [16];

• при заключении договоров на поставку необ-
ходимого оборудования и материалов, как правило, 
договорные отношения носят непродолжительный 
или разовый характер, что позволяет при необходи-
мости оперативно произвести замену поставщика 
на более выгодного, не неся при этом существен-
ных потерь, связанных с несоблюдением условий и 
досрочным расторжением договоров.

Предполагаемые угрозы со стороны внешних 
факторов в рамках проекции квалификационный со-
став рабочих и административно-управленческого 
персонала (АУП) таковы:

• сложная ситуация в области среднего специ-
ального и высшего образования, которая сложилась 
по причине перехода на трехуровневую систему об-
разования, стала следствием снижения уровня под-
готовки кадров;

• существует тенденция к утеканию кадров 
более высокой квалификации в крупные холдинги 
и корпорации, что создает малому бизнесу трудно-
сти в поиске персонала необходимого уровня под-
готовки;

• из-за часто встречающейся ситуации недоста-
точной квалификации административно-управлен-
ческого персонала на предприятиях малого бизнеса 
возникает повышенный риск принятия неправиль-
ных управленческих решений;

• наличие преобладающего числа разовых до-
говоров с работниками не способствует повыше-
нию производительности труда, а также затрудняет 

проверку уровня квалификации этих работников и 
степени их мотивированности на выполнение своих 
должностных обязанностей на высоком профессио-
нальном уровне [17, 18].

Предполагаемые преимущества со стороны 
возможности активизации внутренних факторов в 
рамках проекции квалификационный состав рабо-
чих и АУП таковы:

• небольшая численность кадрового состава 
в малых организация позволяет вести постоянный 
мониторинг уровня квалификации персонала и при 
необходимости производить замену сотрудников 
неподходящей квалификации на более высоко-
классных специалистов, а при невозможности по-
добных действий — производить повышение ква-
лификации;

• упрощенная система управления, а также от-
сутствие промежуточных звеньев в цепочке управ-
ления позволяют иметь в таких организациях доста-
точно высокий уровень управляемости на любом из 
уровней иерархии, что способствует увеличению 
производительности труда и своевременному до-
стижению поставленных целей;

• высокий уровень мотивации всего персонала 
малой организации, включая рабочих, способствует 
повышению уровня качества, а также конкуренто-
способности производимой продукции, что создает 
предпосылки для повышения привлекательности 
организации как с точки зрения инвестора, так и с 
точки зрения реализации конечной продукции на 
рынке [17].

Предполагаемые угрозы со стороны внешних 
факторов в рамках проекции уровень занятости в 
строительстве таковы:

• малому бизнесу в ИСС присуще преоблада-
ние временных рабочих мест, что, с одной стороны, 
является решением проблемы занятости, а с дру-
гой — означает высокий уровень неуверенности в 
занимаемом положении у сотрудников таких орга-
низаций;

• отсутствие единой базы вакансий по строи-
тельным специальностям создает определенные 
сложности в поиске подходящего специалиста не-
обходимой квалификации для выполнения работ 
по конкретному проекту, что особенно важно для 
малых организаций;

• спрос специалистов в области строительства 
на определенные узкие специальности не соответ-
ствует предлагаемым на рынке труда вакансиям, 
так как учебные заведения не производят мони-
торинг востребованности тех или иных специали-
стов [19].

Предполагаемые преимущества со стороны 
возможности активизации внутренних факторов в 
рамках проекции уровень занятости в строитель-
стве таковы:

• преобладание малых организаций над круп-
ными в ИСС позволяет обеспечивать рабочих раз-
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личных специальностей вакантными местами как на 
постоянной основе, так и временной (сезонными), 

• регламентирование доли участия малого 
бизнеса в госзаказах позволяет создавать дополни-
тельные рабочие места с постоянными надежными 
источниками финансирования в рамках государ-
ственных контрактов на выполнение различных ра-
бот в области строительства;

• малый бизнес, занимая достаточно большую 
нишу ИСС в части ремонта и эксплуатации зданий 
и сооружений, будет обеспечивать рабочими ме-
стами работников, так как необходимость в данном 
виде услуг будет существовать независимо от эко-
номической обстановки в стране и в отрасли [8, 19].

Предполагаемые угрозы со стороны внешних 
факторов в рамках проекции характер норматив-
но-правового регулирования таковы:

• несмотря на большое количество льгот, пре-
доставляемых организациям малого бизнеса, их 
деятельность находится в достаточно жесткой ре-
гламентации со стороны нормативно-правовой до-
кументации, что накладывает на их функциониро-
вание существенные ограничения;

• многие нормативно-правовые акты являются 
унифицированными для любых организаций в ИСС 
и не учитывают специфику организаций относя-
щихся к малому бизнесу;

• из-за низкого уровня доступности информа-
ции в условиях недостаточности ресурсов, органи-
зации малого бизнеса находятся в так называемом 
информационном вакууме, что может являться при-
чиной ошибочных управленческих решений [20].

• Предполагаемые преимущества со стороны 
возможности активизации внутренних факторов в 
рамках проекции характер нормативно-правового 
регулирования таковы:

• возможности использования различных ви-
дов форм отчетности позволяют существенно сэко-
номить на обязательных платежах, перечисляемых 
в бюджеты различных уровней;

• различные льготы, дотации и субсидии, опре-
деляемые различными нормативными положения-
ми, позволяют организациям малого бизнеса иметь 
преимущества на рынке однородной продукции 
или услуг;

• право на обязательное выделение объемов 
работ в рамках госзаказов, регламентированное 
соответствующей нормативно-правовой докумен-
тацией, позволяет конкурировать малому бизнесу 
наравне с крупным, что способствует его устойчи-
вому развитию [20].

Предполагаемые угрозы со стороны внешних 
факторов в рамках проекции форма государствен-
ного участия таковы:

• несмотря на наличие большого количества 
льгот, субсидий и дотаций для представителей ма-
лого бизнеса, проблема выживания в условиях кри-
зисной экономики является основной проблемой в 
борьбе за рынок строительной продукции;

• участие малого бизнеса в госзакупках явля-
ется весьма сложным и трудоемким, так как из-за 
отсутствия достаточных ресурсов и высокого уров-
ня неопределенности он сталкивается порой с боль-
шим количеством чисто формальных проблем, ве-
дущим к отказу в участии;

• государство, оказывая поддержку малому 
бизнесу на различных уровнях, порой не учитывает 
специфику и сложности в ИСС, что снижает эффек-
тивность мер поддержки в этой отрасли.

Предполагаемые преимущества со стороны 
возможности активизации внутренних факторов в 
рамках проекции форма государственного участия 
таковы:

• участие в госзакупках и различных госзаказах 
позволяет малому бизнесу получить возможность 
рассматривать государство как постоянного пар-
тнера с надежными инвестиционными потоками;

• государство, оказывая всестороннюю под-
держку малому бизнесу, позволяет ему повысить 
свою устойчивость и конкурентоспособность в 
ИСО;

• помощь государства в снижении различных 
барьеров, которые являются порой непреодолимы-
ми для малого бизнеса, способствуют его развитию 
и сохранению позиции на фоне конкурентной борь-
бы на рынке [21].

Предполагаемые угрозы со стороны внешних 
факторов в рамках проекции виды инвестиционно-
строительных проектов таковы:

• малый бизнес имеет существенные ограниче-
ния при участии в различных инвестиционно-стро-
ительных проектах, что резко снижает его возмож-
ности по сравнению с конкурентами;

• из-за особенностей малого бизнеса для него 
наиболее часто встречающимися проектами будут 
являться такие проекты, временные рамки которых 
незначительны, масштабы малые или средние, а 
сложность невысокая;

• наличие большого количества неформализо-
ванных отношений, присущих малому бизнесу, яв-
ляется предпосылками для сужения вариативности 
инвестиционно-строительных проектов [22].

Предполагаемые преимущества со стороны 
возможности активизации внутренних факторов в 
рамках проекции виды инвестиционно-строитель-
ных проектов таковы:

• так как в среде малого бизнеса наиболее рас-
пространенными являются проекты с короткой или 
средней продолжительностью жизненного цикла, 
то за счет этого повышается мобильность этого 
вида бизнеса [23];

• неформализованные отношения, которые 
составляют подавляющее большинство в малом 
бизнесе, способствуют сокращению сроков вы-
полнения проектов, снижают административные 
и другие барьеры, уменьшают коррупционную со-
ставляющую;
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• выполнение работ в рамках подряда или суб-
подряда позволяет малому бизнесу быть приобщен-
ному к крупным, долгосрочным и высокорента-
бельным проектам.

Предполагаемые угрозы со стороны внешних 
факторов в рамках проекции инновации в строи-
тельстве таковы:

• государство, заинтересованное в различных 
инновационных разработках, как правило, осущест-
вляет разностороннюю поддержку представителей 
крупного бизнеса, тем самым не учитывая наличие 
и потенциал малого бизнеса;

• малый бизнес имеет не достаточно инвести-
ций и других ресурсов для разработки и внедрения 
инновации, что делает его отрезанным и неперспек-
тивным с точки зрения инновационности [24];

• само по себе строительство как сфера дея-
тельности является не той отраслью, которой при-
сущи постоянные инновационные исследования и 
прорывы, поэтому малое предприятие, функциони-
рующее в этой отрасли, также не является объектом 
для инновационных разработок.

Предполагаемые преимущества со стороны 
возможности активизации внутренних факторов в 
рамках проекции инновации в строительстве та-
ковы:

• малые организации, успешно внедряющие и 
использующие в своей деятельности инновации, 

имеют преимущество перед другими малыми орга-
низациями по своему потенциалу и инвестицион-
ной привлекательности;

• за счет внедрения инноваций малые орга-
низации в строительстве могут повышать эффек-
тивность своей деятельности и быть конкуренто-
способными на рынке однородной продукции или 
услуг;

• инновационные разработки, которые малые 
организации могут создавать для строительной от-
расли, помогут им повысить свой имидж и стать на-
дежным партнером для крупных организаций [25].

Анализ угроз со стороны внешних факторов и 
преимуществ со стороны внутренних факторов по-
казал, что каждой совокупности угроз может быть 
противопоставлена совокупность преимуществ в 
рамках соответствующей проекции. Это говорит 
о том, что предположение, что преимущества при 
определенных условиях могут реально снижать 
негативное воздействие угроз со стороны внеш-
них факторов на организацию ИСС, верно. С рас-
ширением деятельности малое предприятие будет 
переходить из одного типа предприятия в другой, а 
именно количественные и качественные характери-
стики этого предприятия будут расти. При достаточ-
но ровном росте характеристик малого предприятия 
можно с высокой долей вероятности говорить о ста-
бильном устойчивом развитии такого предприятия.
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